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SINGARAIJA

Singaraja, 30 Maret 2020

Kepada
Yth. 1. Camat se Kabupaten Buleleng
2. Lurah / Perbekel se Kabupaten Buleleng
di
Tempat
SURAT EDARAN
Nomor : 974/313/111/2020
TENTANG

PELAYANAN ADMINISTRASI KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL DI KABUPATEN BULELENG
TERKAIT PENCEGAHAN PENYEBARAN COVID-19

Berdasarkan Surat Edaran Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Birokrasi Nomor 34 Tahun 2020

TANGGAL 30 Maret 2020, Surat Edaran Gubernur Bali Nomor 730/7835/MP/BKD tanggal 30 Maret 2020, Surat
Edaran Bupati Buleleng No0.420/1040/PEM/I11/2020 tanggal 31 Maret 2020 bahwa dalam rangka pencegahan dan
pengendalian penyebaran Covid-19 di wilayah Kabupaten Buleleng, dilakukan Perpanjangan Masa Status Siaga Darurat
Bencana Wabah Penyakit akibat Covid-19 dari tanggal 31 Maret 2020 sampai dengan 21 April 2020.

Sehubungan hal tersebut di atas maka terkait pelayanan administrasi kependudukan dan pencatatan sipil di

Kabupaten Buleleng , dengan ini kami sampaikan hal-hal sebagai berikut :

1)
2)

3)

3).
6).

7).

8).

Kantor Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil, Kantor-kantor Kecamatan tidak melayani perekaman KTP el ;
Pengajuan permohonan administrasi kependudukan yang bersifat urgent / mendesak disampaikan secara DARING
(Dalam Jaringan/Online) melalui media WhatsApp menggunakan FILE jenis PDF ;

Dokumen dikirim hanya pada saat hari dan jam kerja berikut : Senin-Kamis jam 07.30 — 14.00 Wita , hari Jumat
pada jam 08.00 — 11.00 Wita ke salah satu nomor WhatsApp sebagai berikut :

No Nama No. WA
1 | Ketut Sudiana 0878 — 6167 — 7593
2 | Ketut Sudarmi 0812 - 3919 — 8033
3 | Made Purnamiadi 0877 — 6298 — 6999
4 | Luh Gede Yoni Astasuri 0878 — 6322 — 2454
5 | Ni Luh Ari Mariawati 0819 — 3466 — 9732
6 | Ida Ayu Ketut Indra Cahyani 0856 — 3809 — 902

Nomor-nomor WA di atas tidak menerima telepon/ panggilan dan tidak menerima penyampaian berkas permohonan
dan chat konfirmasi kekurangan dokumen pendukung di luar jam kerja.

Pelayanan tentang permasalahan data kependudukan/ konsolidasi manual atau konsultasi ttg persyaratan
admindukcapil agar disampaikan ke WA dengan nomor : 0819-3868-1200.

Pemohon yang berkas permohonannya sudah lengkap dan valid akan menerima konfirmasi berupa Foto Nomor
Antrean dengan Kode C dan konfirmasi hari dan tanggal pengambilan dokumen dari nomor WA yang
dikirimi berkas permohonan.

Saat pengambilan dokumen kependudukan disamping harus membawa dokumen permohonan yang asli, kepada
yang mengambil juga harus menunjukkan : Nama Pemohon, Nomor Antrean yang didapat, tanggal kepengurusan,
dan nama operator WA yang dikirimi dokumen permohonan. Pengambilan dapat diwakilkan.

Demikian pengumuman ini disampaikan untuk maklum dan atas perhatiannya disampaikan terimakasih.

Singaraja, 30 Maret 2020

Tembusan disampaiakan Kepada Yth:

1. Bupati Buleleng,

Wakil Bupati Buleleng,

Ketua DPRD Kabupaten Buleleng,
Sekretaris Daerah Kabupaten Buleleng,
Inspektur Kabupaten Buleleng.
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